Vseobecné obchodné podmienky

Vseobecné informacie o spolo¢nosti

Spolo¢nost Freedu Plus s.r.o., Bilikova 34,
841 01 Bratislava, ICO: 44 658 265, DIC:
2022804443, (dalej len ,Freedu”) je
poskytovatelom  vzdelavacich  sluZieb
detom, mlidezi adospelym (dalej len
,Klient”).

Vzdelavacie sluzby Klientom sa poskytuju
formou kurzu podla aktudlnej ponuky
zverejnenej na internetovej stranke
www.freedu.sk.

Vznik zmluvného vztahu

Klient si vyberie vhodny kurz a odosle
Prihlasku, ktord sa nachadza na
internetove] stranke  www.freedu.sk.
Zmluvny vztah medzi Freedu a Klientom
vznika dohodnutim podrobnosti kurzu a
okamihom dorucenia mailu - potvrdenia
Prihlasky Klientovi (dalej len
,Potvrdenie”) zo strany Freedu.

Platobné podmienky

Cena kurzu je uvedena v ponuke
jednotlivych kurzov na internetovej
stranke www.freedu.sk. Freedu a Klient
sa dohodnu na splatnosti kurzu. Plati
nevyvratitelna domnienka, Ze zaplatenim
kurzu Klient suhlasi so Vseobecnymi
obchodnymi podmienkami a zéroven
udeluje suhlas so spracovanim tychto
svojich osobnych udajov uvedenych v
prihlaske v zmysle zakona o ochrane
osobnych udajov.

V pripade neuhradenia ceny kurzu
zmluvny vztah zanika.

Neucast a zruenie hodiny kurzu

V pripade individudlneho kurzu, ak Klient
ospravedini svoju neucast na hodine
kurzu vtermine do 24 hodin pred
zaCiatkom hodiny kurzu, sa mu tato
hodina nepocita ako oducend akurz
pokracuje kontinualne dalej
v dohodnutych terminoch.

V pripade skupinového kurzu, Klient
nema narok na nahradny termin ani na
vratenie alikvotnej casti ceny kurzu
pripadajicu na zameskané hodiny.

ZruSenie  hodiny alebo predcéasné
ukoncenie kurzu pre zavainy osobny
doévod sa posudzuje individudlne. Za
zavazné osobné dovody sa nepovaiuje
zmena pracovnych alebo Studijnych
povinnosti Klienta.

Ak sa hodina kurzu nemoéze uskutocnit z
dévodov na strane Freedu, ma Freedu
povinnost informovat o tejto skuto¢nosti
Klienta vhodnou formou.

Ochrana osobnych udajov

Freedu vyhlasuje, Ze vsetky Klientom
poskytnuté osobné udaje budu
zhromazdené a spracované iba na ucely
poskytovania vzdelavacich sluZieb ana
marketingové ucely. Tymto sa Freedu
zavazuje spracovat a nakladat s osobnymi
udajmi v sulade so zédkonom &. 428/2002
Z.z. oochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov.

Ostatné

Freedu aKlient sa méiu dohodnut
v priebehu kurzu na organizacnych
zmendch.

Freedu prideluje vyucujucich
k jednotlivym kurzom a vyhradzuje si
pravo na ich zmenu aj pocas trvania
kurzu.

V pripade nespokojnosti Klienta s
vyucujucim (kvalita, spésob vyuéby) ma
Klient prdvo na pridelenie ndhradného
vyucujuceho v pripade, ak Freedu zisti
opodstatnenost nespokojnosti  Klienta
s vyucujucim.

V pripade hrubého porusenia discipliny,
ak Klient svojim spravanim ohrozuje
zdravie alebo  majetok  ostatnych
Ucastnikov kurzu alebo zamestnancov
Freedu, alebo zavainym spOsobom
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narusuje priebeh kurzu, je Freedu
oprdvnené od zmluvy odstupit. V
takomto pripade nema vyluceny Klient
narok na vratenie alikvotnej sumy kurzu.

Zaverecné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky
nadobudaju  platnost a ucinnost od
1.9.2015.



